
 

How to Apply Your Coupon Code: 

クーポンコードのご利用方法 

1. Check your email to retrieve your coupon code (a minimum of 11 

digits) 

メールで受け取ったクーポンコード（最低 11 桁）をご確認ください 

2. Visit the Greater Bay Airlines official website:  https://greaterbay-

airlines.com/jp/ja_JP.html or use the mobile app.  

以下の公式サイトまたはモバイルアプリにアクセスしてください：

https://greaterbay-airlines.com/jp/ja_JP.html 

3. Select the origin, destination, travel dates, and number of passengers 

* Your coupon code is not entered in the “Promo Code” field. 

出発地、目的地、旅行日程、人数を選択してください 

クーポンコードは「プロモコード」欄には入力しないでください 

 

 

* Remarks：Please ensure the information below is entered correctly for a 

seamless booking experience 

* 備考：以下の情報を正しく入力していただくことで、スムーズにご予約いただけま

す。 

* Please do not enter the coupon code in this field
この欄にはクーポンコードを入力しないでくだ



a) Number of passengers ‒ Please ensure the total no. of passenger is entered 

correctly.  

ご搭乗者数 ‒ 合計人数が正しく入力されているかご確認ください。 

b) Travel dates ‒ Please ensure the selected travel dates are within the eligible 

travelling period.  

旅行日程 ‒ 選択された旅行日程が対象となる期間内であることをご確認ください。 

 

俈. Click “Find Flight”  

「フライト検索」をクリック 

 

 

俉.  When you reach the flight booking page and enter all details correctly, the 

search results will display the total fare, which already includes 

government taxes and applicable surcharges. 
フライト予約ページに進み、必要事項を正しく入力すると、検索結果には合計運賃が表

示されます。この合計運賃には、政府税および適用される各種サーチャージがすでに

含まれています。 

* Remark：Customer must settle applicable taxes and other surcharges at 

the time of ticketing 

*備考：チケット発券時に、適応される税金およびその他のサーチャージをお

支払いいただく必要があります。 

 

 

 



俊. Select the flight and choose the designated Branded Fare Types and click 

"Continue” 

フライトを選択し、指定されたブランド運賃タイプを選んで「続行」をクリ

ックしてください。 

 

 

俋. After filling in the passenger information and click “Add coupon” 

搭乗者情報を入力した後、「クーポンを追加」をクリックしてください 

 

 

 

 

 

 



俌. Enter the coupon code in the provided field and click "Confirm" 

指定された欄にクーポンコードを入力し、「確認」をクリックしてください 

 

 

俍. If passengers want to know the details of flight ticket, please click “Price 

details” for the details of price breakdown after filling the passenger 

information & coupon code. 

搭乗者情報とクーポンコードを入力した後、航空券の詳細を確認したい場合

は、「料金詳細」をクリックすると、料金の内訳をご覧いただけます。 

 

 

 

*Please enter your coupon code           
クーポンコードを入力してください 



俎. After successfully using the coupon 

クーポンの利用が完了した後 

8. Fill in the contact information and select “I have read and agree” 

連絡先情報を入力し、「内容を読み確認し同意します」を選択してくださ 

9. Click “Book Now” 

「今すぐ予約」をクリックしてください 

 

 

 

 

 

 

 

 



<Remarks> <備考> 

If the selected flight itinerary, travel dates, or travel validity period are not 

applicable, the page will display the following message: 

選択したフライトの旅程、旅行日程、または旅行可能期間が対象外の場合、

ページには次のメッセージが表示されます。 

 

If the coupon code is entered incorrectly, the page will display the 

following message: 

クーポンコードが正しく入力されていない場合、ページに以下のメッセージ

が表示されます 

 



For questions about flights, ticket bookings, or if you require further 

assistance, please contact the Greater Bay Airlines Customer Service 

Center: 

フライトや航空券の予約に関するご質問、またはさらにサポートが必要な 

場合は、グレーターベイ航空カスタマーサービスセンターまでお問い合わせ

ください。 

Opening Hours： 

09:00 ‒ 18:00 (Monday - Friday) 

09:00 ‒ 16:00 (Saturday、Sunday and Public Holidays) 

営業時間： 

09:00 ‒ 18:00（月曜日～金曜日） 

09:00 ‒ 16:00（土曜日·日曜日·祝日） 

Option 1：Contact US  / お問い合わせ 

 

Option 2：Email to メール宛先 promo@greaterbay-airlines.com 

 

 



Option 3：Call Greater Bay Airlines Customer Service Center 

グレーターベイ航空カスタマーサービスセンターにお電話ください 

Contact number: (852) 2164-3919 (Phone call) 

(俏俌俉) 俉俊俈俐-俋俉俏俏 (WhatsApp only) 


